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Zatgcznik nr 1
do Zapytania Ofertowego nr 1.MPS.PR.PRZ.IT

SzczecOtowy OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

(SOPZ)
l. Informacje wstepne
1. Zamowienie udzielane jest w ramach projektu pn. ,Nowe Kompetencje Cyfrowe” (dalej jako
,Projekt”).
2. Projekt realizowany jest przez Zamawiajgcego wspdlnie z Fundacjg E-Prosperity w ramach

programu: Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci (KPO)_Szkolenia dla Nauczycieli
wychowania przedszkolnego; Priorytet: Rozwdj e-ustug i ich konsolidacja, tworzenie warunkéw
dla rozwoju zastosowan przetomowych technologii cyfrowych w sektorze publicznym,
gospodarce i spofeczenstwie, usprawnienie komunikacji miedzy instytucjami publicznymi,
obywatelami i biznesem oraz wyrdwnywanie poziomu wyposazenia szkoét ipodnoszenie
kompetencji cyfrowych obywateli, Dziatanie: C2.1.3. E-kompetencje, Fundusz: Krajowy Plan
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO) (dalej jako ,,Program”).

3. Wykonawca zobowigzuje sie w tym zakresie do zapoznania z witasciwg dokumentacja
konkursowg dla Projektu i/lub  Programu, dostepng na stronie internetowe;j
https://www.gov.pl/web/cppc/inwestycja-c-213-szkolenia-dla-nauczycieli-szkolenia-
przedszkolnego-ii-nabor . Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepisdw oraz
wytycznych obowigzujacych w ramach realizacji Projektu i Programu.

4, Celem Projektu jest Celem Projektu jest rozwdj kompetencji cyfrowych nauczycieli
przedszkolnych, posiadajgcych numer PESEL i mieszkajgcych w Polsce, skierowanych do udziatu
w projekcie przez placowki dydaktyczne z woj. podlaskiego, poprzez realizacje szkolen

komputerowych.
5. Miejsce realizacji Projektu: woj. podlaskie.
6. Przedmiotem zamowienia jest dostawa 30 (stownie: trzydziestu) identycznych zestawoéw

komputerowych wraz z oprogramowaniem i akcesoriami.
7. Przedmiot zaméwienia bedzie stuzyé na potrzeby przeprowadzenia szkoler w Projekcie.

8. Po zakoniczeniu realizacji szkolen w ramach Projektu przedmiot zamodwienia zostanie
przekazany najbiedniejszym jednostkg samorzadu terytorialnego wytonionym na podstawie
indywidualnych zgtoszent oraz najbardziej aktualnego na dzien zakoriczenia okresu realizacji
przedsiewziecia zestawienia wskaznikéw dochoddéw podatkowych sposréd podmiotdw
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biorgcych udziat w przedsiewzieciu, o ile dany podmiot nie otrzymat juz ww. sprzetu w ramach
innej Inwestycji C 2.1.3. W zwigzku z niniejszym, wszelkie swiadczenia do ktérych zobowigzany
bedzie Wykonawca, a ktdre to $wiadczenia powinny by¢ wykonane po zakonczeniu szkolen (w
szczegolnosci Swiadczenia zwigzane z gwarancjg i/lub rekojmiag) bedg mogty by¢ realizowane
rowniez na rzecz jednostek samorzadu terytorialnego, ktére otrzymaty zestawy komputerowe.
Warunki gwarancji jakosci i serwisu oferowanego przez Wykonawce sprzetu i oprogramowania
powinny umozliwia¢ zachowanie trwatosci w/w ustug i uprawnien uzytkownikéw sprzetu.
Warunki gwarancji jakosci/licencji na oprogramowanie nie moga w szczegdlnosci wykluczac
mozliwosci zmiany uprawnionego/wtasciciela sprzetu i/lub oprogramowania.

Specyfikacja techniczna zamawianych zestawdéw komputerowych
Zamawiajgcy wymaga, aby oferowany przedmiot zaméwienia:
a. byt fabrycznie nowy, wolny od wszelkich wad i uszkodzen, bez $ladéw eksploatacji,
b. byt aktualnie produkowany na rynku,
c. nie byt przedmiotem praw osdb trzecich,
d. byt kompletny i gotowy do uzytkowania,

e. spetniat wszystkie wymagania stawiane takim towarom przez prawo polskie t;j.
przedmiot zamodwienia musi posiada¢ wszelkie wymagane przepisami prawa
Swiadectwa lub/i certyfikaty lub/i atesty lub/i inne dokumenty poswiadczajgce
dopuszczenie do obrotu na rynku polskim,

f.  posiadat: karte gwarancyjng, instrukcje obstugi oraz byt wyposazony we wszystkie
niezbedne elementy (przytacza, kable itp.) niezbedne do uruchomienia i pracy u
Zamawiajgcego.

Kazdy z zestawdw komputerowych powinien spetnia¢ ponizsze minimalne wymagania:

Komputer przenosny — laptop wraz z oprogramowaniem, myszg i torbg

Komponent Wymagane minimalne parametry techniczne

Zastosowanie Komputer przenosny (laptop) bedzie wykorzystywany dla
potrzeb aplikacji biurowych, aplikacji edukacyjnych, dostepu do
Internetu,  prowadzenia  konferencji  on-line,  poczty
elektroniczne;j

Procesor Intel® Core™ Ultra 5 125U lub rownowazny

Pamie¢ RAM Min. 16 GB (DDR4-SDRAM, 4800MHz)
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DYSK SSD

SSD 512 GB

Matryca, ekran

Ekran min. 15,6” max 16", o rozdzielczosci FullHD (1920 x 1080),
matryca matowa, jasno$¢ min. 300 cd/m?2

Karta graficzna

Karta graficzna zintegrowana

Kamera internetowa

TAK, o rozdzielczosci min. HD trwale zainstalowana w obudowie
matrycy

Klawiatura Klawiatura z wbudowanym podswietleniem, touchpad z obstuga
gestow

Dzwiek Whbudowane gtosniki stereo, wbudowany
Mikrofon

tacznosc Min: Wi-Fi 6, Modut Bluetooth

Pojemnos¢ baterii

Min. 56 Wh.

System operacyjny

Zgodny z oferowanym sprzetem, np. Microsoft Windows 11
Home (wersja 64-bitowa) z licencjg bezterminowa

Pakiet aplikacji biurowych

MS Office, polska wersja jezykowa z subskrypcjg na minimum
jeden rok, licencja uprawniajgca do wykorzystywania w
firmach.

Pakiet musi zawierac:

e edytor tekstu (narzedzie do tworzenia, edycji i
formatowania dokumentow tekstowych; obstuga
zaawansowanego formatowania, wstawiania obrazéw,
tabel, wykreséw i innych elementéw multimedialnych;
funkcje sprawdzania pisowni i gramatyki w jezyku polskim.

e arkusz kalkulacyjny (narzedzie do tworzenia i edycji
arkuszy kalkulacyjnych; zaawansowane funkcje
matematyczne, statystyczne i finansowe; mozliwos¢
tworzenia wykresow, tabel przestawnych i analiz danych.

e Prezentacje (narzedzie do tworzenia i edycji prezentacji
multimedialnych; obstuga animacji, przej$¢, wstawiania
multimediow oraz zaawansowane opcje formatowania
slajdéw.

e poczta e-mail (narzedzie do zarzadzania pocztg e-mail,
kalendarzem, kontaktami i zadaniami; integracja z
serwerami poczty e-mail w celu synchronizacji
wiadomosci, spotkan i kontaktéw; zaawansowane filtry i
reguty zarzadzania pocztg e-mail).

e Petne wsparcie dla jezyka polskiego, w tym interfejs
uzytkownika, narzedzia jezykowe i pomoc techniczna.

Wyposazenie dodatkowe

Wbudowane porty i ztgcza: HDMI 2.1, min. 4xUSB w tym min. 2
porty USB 3.2 genl typ-A i 2 porty USB typ-C, zlgcze
stuchawkowe/ mikrofonowe

Akcesoria zewnetrzne

Zestaw akcesoriow sktadajacy sie z myszki oraz torby na laptopa:
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Mysz —minimalne parametry:

- Typ: mysz komputerowa

- rozdzielczos¢ czujnika optycznego 1000-DPI
- tgcznosd bezprzewodowa w pasmie 2,4 GHz

Waga Max 1,8 kg

Gwarancja Min. 24 miesigce

Jedli w opisie przedmiotu zamoéwienia wystepuja: nazwy konkretnego producenta, nazwy
konkretnego produktu, normy jakosSciowe, patenty, znaki towarowe, typy, standardy nalezy to
traktowaé jedynie jako pomoc w opisie przedmiotu zamowienia. W kazdym przypadku
dopuszczalne sg produkty rownowazne pod wzgledem konstrukcji, materiatéw,
funkcjonalnosci, jakosci. Jezeli w opisie przedmiotu zamdwienia wskazano jakikolwiek znak
towarowy, patent czy pochodzenie - nalezy przyjaé, ze wskazane patenty, znaki towarowe,
pochodzenie okreslajg parametry techniczne, eksploatacyjne, uzytkowe, co oznacza, ze
Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie ofert w tej czesci przedmiotu zamdwienia o réwnowaznych
parametrach technicznych, eksploatacyjnych i uzytkowych.

Obowigzek wykazania réwnowaznosci spoczywa na Wykonawecy, ktéry w przypadku oferowania
rozwigzan réwnowaznych powinien dotgczy¢ do oferty specyfikacje techniczne, karty
katalogowe, instrukcje lub inne dokumenty zawierajgce dane techniczne elementéw
rownowaznych. W razie watpliwosci co do réwnowaznosci poszczegdlnych elementow,
Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do ztozenia dodatkowych wyjasnien lub dokumentow.

Wymagania dotyczace zasad i sposobu realizacji zamdwienia
Dostawa przedmiotu zaméwienia:
a. Miejsce dostawy: siedziba Zamawiajacego.

b. Dostawa przedmiotu zamodwienia powinna by¢ wykonana jednorazowo (bez dostaw
czesciowych)

c. Wykonawca ponosi cato$¢ kosztéw zwigzanych z transportem, wytadowaniem
i wniesieniem przedmiotu zamdwienia.

d. Jakiekolwiek potwierdzenie przez Zamawiajgcego odbioru dostawy nie jest
réwnoznaczne z potwierdzeniem nalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.

2. Dostosowanie komputeréw do wymagan Zamawiajgcego:
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a. Wykonawca zobowigzuje sie oznaczy¢ kazdg sztuke przedmiotu zaméwienia zgodnie ze
wzorem oznakowania i instrukcja sposobu jego umieszczania przekazang przez
Zamawiajgcego po podpisaniu umowy.

b. Preinstalacja oprogramowania:

i. Instalacja i konfiguracja docelowa systemu operacyjnego (wersja wskazana
przez uzytkownika, np. Windows 11 lub Linux).

ii. Konfiguracja kont uzytkownikéw oraz wstepna personalizacja zgodnie z
wymaganiami Zamawiajgcego.

iii. Instalacja dodatkowego oprogramowania, w tym sterownikdow, aplikacji
biurowych, antywirusowych.

c. Testowanie i optymalizacja sprzetu:

i. Weryfikacja dziatania kluczowych komponentéw sprzetowych (procesor,
pamieé¢ RAM, dysk twardy/SSD, karta graficzna).

ii. Wstepna konfiguracja BIOS/UEFI, w tym ustawienia zabezpieczen oraz
aktualizacja oprogramowania firmware.

d. Etap odbioru sprzetu:

i. Testy akceptacyjne  przeprowadzane z udziatem  przedstawiciela
Zamawiajgcego w celu weryfikacji petnej funkcjonalnosci.

ii. Szkolenie w zakresie podstawowej obstugi sprzetu i oprogramowania.
3. Ustugi w zakresie bezpieczenstwa danych:
a. Konfiguracja narzedzi do szyfrowania dyskéw i ochrony danych osobowych.
b. Instalacja oprogramowania antywirusowego oraz firewalla.
c. Doradztwo w zakresie tworzenia i zarzgdzania hastami.
d. Ustugi odzyskiwania danych w przypadku awarii sprzetu lub oprogramowania.
4. Zapewnienie migracji danych i klonowania systemu ze starych komputerdw:

a. Wykonanie na wezwanie Zamawiajgcego petnego klonowania systemu operacyjnego,
aplikacji, ustawien uzytkownika oraz danych ze starego komputera na nowy sprzet.

b. Klonowanie obejmuje w szczegdlnosci:

i. Przeniesienie partycji systemowych wraz z zachowaniem struktury plikéw i
folderdw.
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ii. Migracje licencji oprogramowania, jezeli pozwalajg na to warunki licencyjne.

iii. Ustawienia sieciowe, profile uzytkownikéw oraz inne parametry
personalizacyjne.

Weryfikacja poprawnosci dziatania sklonowanego systemu na nowym sprzecie, w tym
testy kompatybilnosci i wydajnosci.

Zapewnienie wsparcia technicznego w przypadku koniecznosci dostosowania
oprogramowania lub sterownikéw do nowej konfiguracji sprzetowe;j.

Mozliwos¢ wykonania kopii zapasowej starych danych na wskazany nosnik (np.
zewnetrzny dysk, serwer NAS) przed rozpoczeciem procesu klonowania.

Gwarancja, ze wszystkie dane uzytkownika pozostajg zabezpieczone podczas procesu
klonowania, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

5. Zapewnienie indywidualnego wdrozenia i wsparcia uzytkownika:

Szkolenie uzytkownika koncowego w zakresie:
i. Obstugi nowego sprzetu i oprogramowania.

ii. Funkcji zaawansowanych, takich jak zarzadzanie plikami, backup,
bezpieczenstwo.

b. Dedykowany kontakt do opiekuna technicznego w pierwszym miesigcu uzytkowania w

celu szybkiego rozwigzania ewentualnych problemow.

6. Wymagania ogdlne dotyczace serwisowania sprzetu

Zapewnienie serwisu gwarancyjnego i pogwarancyjnego przez okres minimum 24
miesiecy do daty wykonania dostawy.

Wymagany przez Zamawiajgcego okres gwarancji — minimum 24 miesigce od
podpisania protokotu odbioru koricowego. Wykonawca zobowigzuje sie do
dostarczenia wraz z zamoéwieniem pisemnych kart gwarancyjnych dla kazdego zestawu
komputerowego. Postanowienia kart gwarancyjnych sprzeczne z warunkami
wynikajgcymi z Zapytania Ofertowego, SOPZ lub oferty sg bezskuteczne.

Czas reakcji serwisu: maksymalnie 24 godziny od zgtoszenia usterki.

Czas naprawy: maksymalnie 3 dni robocze od zgtoszenia usterki lub dostarczenia
sprzetu zastepczego o rownowaznych parametrach.

Mozliwos$¢ zgtoszenia awarii i konsultacji technicznej poprzez dedykowang infolinie, e-
mail lub portal serwisowy.

7. Gwarancje jakosci i bezpieczenstwa:
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Serwis wykonywany wytgcznie przez autoryzowanych technikéw posiadajgcych
odpowiednie certyfikaty.

Gwarancja, ze wszystkie dane uzytkownika przechowywane na sprzecie zostang
zabezpieczone przed dostepem 0sdb trzecich podczas serwisu.

W przypadku koniecznosci wymiany nosnikéw danych (dyski twarde, SSD), zwrot
uszkodzonych nosnikéw uzytkownikowi.

8. Dodatkowe wymagania, ktére musi spetni¢ Wykonawca:

Realizacja przedmiotu zamowienia w miejscu i czasie okreslonym przez Zamawiajgcego,
W oparciu o ustalony z Zamawiajgcym harmonogram.

Dostarczenie, roztadunek, wniesienie, podfgczenie, instalacje, ztozenie i pierwsze
uruchomienie sprzetu.

Zapewnienie co najmniej dwdch reinstalacji systemu operacyjnego oraz ponownego
zainstalowania oprogramowania (na wniosek Zamawiajgcego).

Przekazywanie Zamawiajgcemu wszelkiej oryginalnej dokumentacji zwigzanej
z realizacja zamowienia w terminie do 3 dni roboczych po zakoriczeniu realizacji
zamowienia, a zeskanowanych dokumentéw na kazde wezwanie Zamawiajgcego.

Niezwtoczne udostepnianie Zamawiajgcemu do kontroli wszelkich dokumentéw
zwigzanych z realizowanym zamdwieniem, w tym dokumentow finansowych.

Z uwagi na cel zamdwienia, s$wiadczenia do ktérych Wykonawca zobowigzany moze by¢
po wykonaniu dostawy sprzetu moga by¢ wymagane do realizacji réwniez na terenie
wskazanego w Rozdz. | pkt 5 SOPZ wojewdédztwa.



